Agent d'Accueil Touristique (H/F) Livarot (14)
 
Le Groupe Lactalis, n°1 mondial des produits laitiers, a forgé sa singularité à travers une histoire familiale unique, aujourd’hui partagée par 85 000 collaborateurs partout dans le monde. Rejoignez des équipes passionnées par leur métier, reconnues pour leurs expertises, et qui chaque jour, par leur engagement, font grandir avec audace et pragmatisme des marques connues et reconnues.
 
 
Votre futur poste
 
Vous recherchez un poste dans le tourisme dans lequel vous pourrez avoir de réelles responsabilités et de l’autonomie ? Vous aimez le travail en équipe, le contact client et vous souhaitez enrichir votre expérience professionnelle ?
 
Rejoignez les équipes du village touristique, basée à Livarot (14 - à proximité de Lisieux), et participez à la saison touristique du musée qui accueille des dizaines de milliers de visiteurs français et étrangers chaque année.
 
Au sein d'une petite équipe de 3 personnes, vous serez rattaché à Anne Sophie, Responsable Tourisme, qui vous accompagnera.
 
Après une période de formation et en toute autonomie, vous :
· Accueillez la clientèle française et internationale dans le cadre de visites et de ventes de nos produits ;
· Réalisez des ateliers pédagogiques pour des groupes (scolaire, secondaire…) ;
· Gérez la mise en place de la boutique ainsi que la caisse ;
· Préparez et gérer la dégustation de nos produits.
 
Ce poste est à pourvoir en CDD saisonnier de 7 mois à compter de mars jusqu'à septembre, en horaire de journée et avec les weekends travaillés.
 
 
Accomplissez-vous avec engagement et plaisir au quotidien !
 
 
Pourquoi nous rejoindre ?
 
Vous bénéficierez d’un parcours d’intégration et de formation continu qui vous permettra d’appréhender le fonctionnement du service et les enjeux du poste. Venez découvrir ou enrichir votre expérience commerciale dans une relation collaborative et de proximité avec une équipe engagée !
 
Parce que la promotion interne est au cœur de notre modèle, vous bénéficierez d'un accompagnement personnalisé et adapté à vos besoins pour construire votre projet professionnel avec des perspectives d’évolution sur des métiers d’assistanat en transverse ou au sein d’un service commercial.
 
Vous pourrez aborder l’avenir en toute confiance avec notamment une rémunération reconnaissant votre engagement.
 
 
Venez évoluer au sein d’équipes passionnées !
 
 
Vos atouts
 
Vous êtes diplômé d’une formation dans le domaine du tourisme ou de la vente.
 
Vous avez acquis une première expérience dans ce domaine et vous êtes à l'aise à l'oral.
 
La maitrise de l'anglais est un plus.
 
Si vous avez le sens du service clients, une bonne capacité d’adaptation, de la rigueur et de l’organisation, alors ce poste est fait pour vous !
 
 
Développez votre savoir-faire dans un environnement « apprenant » !
 
 
Ce poste correspond à votre projet ? Alors postulez !
 
Après un premier échange téléphonique, vous rencontrerez votre futur Manager et un Responsable Ressources Humaines.
 
 
Rejoignez-nous et venez goûter à une expérience unique ! 
 

